HQC VIEN HANG KHONG VIET NAM CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
KHOA DU LICH VA DICH VU HANG KHONG Péc lap - Tu do - Hanh phiic

TP. HCM, ngay ... thang ...ndm 2026

THONG BAO
V/v: Moi chao gid cung cap dich vu t6 chirc chwong trinh thye tip nwéc ngoai
Hoc phan Thue hanh nghé nghiép 2: Thiét ké va diéu hanh chwong trinh du lich &
Hoc phin Thuc hanh nghé nghiép 2: Quén tri khach san
Hoc ki I - Nam hoc 2026 - 2027
Cdn cir Quyét dinh 56 1812/0P-HVHK vé viéc ban hanh va dp dung Quy trinh sinh vién di
thue té — thuc hanh nghé nghiép cua Hoc Vién Hang Khéng Viét Nam;
Can cwe Chuong trinh dao tao Nganh Quan Tri Dich Vu Du Lich va Lir Hanh;
Cdin it ké hoach dao tao nim hoc 2026 - 2027 ciia Hoc Vién Hang Khong Viét Nam;
Can cir vao chire nang, nhiém vu Khoa Du lich va Dich vu Hang Khong.

Kinh giri: Quy Céng ty Lir hanh,
 DPé c6 co sd lua chon don vi ¢6 du ning luc trong linh v cung tmg dich vu t6 chirc
cho sinh vién di thuc tép/kién tap tai trong nude, Khoa Du lich va Dich vu Hang khéng, Hoc
vién Hang khéng Viét Nam kinh moi Quy Cong ty tham gia chao gia véi nhitng ndi dung
sau:
L. MUC TIEU & POI TUQNG THAM GIA
1. Muc tiéu chwong trinh:
- Té chire cho sinh vién nam thir 3 di tham quan, hoc tap, thuc tap thuc té.
2. Péi twong tham gia: Sinh vién nim 3 (khéa 2024) chuyén nganh Quaén tri Lit hanh va
chuyén nganh Quan tri Khéch san - nha hang
3. S6 hrong (du kién):
3.1. Chuyén nganh Quan tri lir hanh
Trong do:
- Sinh vién: 126 (du kién)
- Giang vién giang day hoc phan: 04 gidng vién
3.2. Chuyén nganh Quan tri Khach san — Nha hang
Trong do:
- Sinh vién: 54 (du kién)
- Giang vién giang day hoc phan: 02 giang vién
II. NOI DUNG CHUONG TRINH
1. Thoi gian & dia diém
- Thoii gian du kién: 02/12/2026 — 06/12/2026 (5 ngay 4 dém)
- Chuong trinh dé nghi: Tp H6 Chi Minh — Bangkok — Pataya - Ayuthaya (Lua chon
1: 5 ngay 4 dém; lua chon 2: 4 ngay 3 dém)
- Doanh nghiép c6 thé dé xuat thém chuong trinh khac




- 02 chuyén nganh khéi hanh cling ngay nhung s& khéc lich trinh do tinh chét clia timg
hoc phan
2. Kinh phi dw tru: 10.000.000 VND — 11.000.000 VNP
3. Dich vu luu tri:
- 3 sao hodc 4 sao (2 khach/phong)
4. Phwong tién vén chuyén:
- May bay: Tp. Hb Chi Minh — Bangkok (c6 thé tich thanh nhiéu chuyén bay)
- 04 Xe Universe (45 chd - doi xe bat bude tir 2021 trd 1én, c6 day an toan mdi ghé).
5. Dich vu in uéng: dam bao chét lugng s lugng cac bita in theo chuong trinh
6. Hwéng din vién: 01 HDV chinh/1 xe , C6 thé Huéng dén vién quéc té hop 1¢, ddm bao
kién thirc, k¥ nang phu hop.
7. Nuéc udng: mdi khach 02 chai nude sudi 500ml/ngay
8. Bio hiém du lich: muc dén bu t6i thiéu 100.000.000 déng/01 truomg hop
9. Yéu ciu ndi dung hoc tip:
9.1. P6i véi Chuyén nganh Quin trij lir hanh:
- Cung cép cac kién thire lién quan dén tuyén diém du lich quéc té
- Cung cép céc thong tin lién quan dén viéc thiét ké, diéu hanh chuong trinh du lich quéc
te
- Hudng dén sinh vién thuc hanh cic quy trinh & nghiép vu trudng doan du lich qubc té
- Giéi thiéu vé hé thong cung tmg dich vu du lich qudc té, cac ddi tac lam viéc tai Thai
Lan
9.2. P6i véi Chuyén nganh Quan tri Khach san - Nha hang

STT Noi dung hoc tip thye té

T chirc tham quan thuec té tai khich san & nudc ngoai

Quan sat va ghi nhan thong tin vé hoat dong va co s& vat chat cia khach
1 san.

Quan sét hoat dong nghiép vu Tién sanh (Check-in/out), d6n tiép khéch,
giao tiép, va xur ly céac tinh hudng khach hang déc biét

Quan sat quy trinh kiém tra phong (B6 phan budng phong) tai khach san
2 Quan sat hoat dong phuc vu &n udng tai nha hang trong khach san

Quan sat hoat dong pha ché tai quiy Bar/Lounge

Tim hiéu, nghién ctru tiéu chudn vé sinh tai khu vuc 1€ tan, nha hang

0 Tim hidu quy trinh i Iy khibu nai cia khéch hang tai khdch san
Hoc tap to chirc su kién trong khéch san (Team Building)

A Tim hiéu vé hoat dong chim soc khach hang va dim bao chat lugng dich
vu khach san
Tham gia t6 chirc thuc hién chuong trinh Gala Dinner tai khach san

5 Nghién ctru hoat dong thanh toan va tién khach tai khach san

Téng két ndi dung hoc tap, nghién ciru thyuc tién tai khéch san
- T6 chire cho sinh vién tham quan thuc té khach san quoc té (TUL. IBIS Hotel).




10. Yéu ciu khic
- It diém mua sim
- Trai nghiém dic san tai mdi dia phuong
- Chwong trinh Gala Dinner (chung cho ca 2 chuyén nganh; 180 sinh vién)
II1. HINH THUC CHAO GIA CANH TRANH
Khoa Du lich va dich vu hang khong sé& t4 chire hai (02) vong lua chon doanh nghiép
phtt hop, cu thé: (quy trinh chao gid canh tranh cu thé trong file dinh kém)
- Vong 01: Panh gia nang luc hd so ning luc cia cac doanh nghi€p, sau do6 sé& lya chon
04 hd so phit hop vao vong chao gia canh tranh
- Vong 02: Thyc hién chao gia canh tranh
IV. HO SO CHAO GIA
1. Vong 01 — danh gid néng luc doanh nghiép:
Hb so bao gdm:
- Bao gdm 3 bd hd so photo c6 dong déu va dong déu giap lai ciia don vi:
- (Bét budc) Ban sao Gidy phép Ping ky kinh doanh (1 b c6 chimg thue va 2 ban sao)
- (Bét budc) Ban sao Gidy phép Kinh doanh lir hanh (1 bd ¢6 chimg thyuc va 2 ban sao)
- (Khéng bat budc) Hb so chimg minh ning luc bd sung, nhu: Hop dong tour twong tu
da thuc hién trudce day, hodc c6 thé ding hinh anh doan c6 cdm c& hodc banner dé thay thé.
Tét ca duge dong gon trong mét tiii hd so ¢6 déng ddu niém phong, ngoai bia h so ghi
day du thong tin doanh nghiép.
Luuy:
- Toan b hé so chao gia phai c6 chir ky cta ngudi dai dién va dong diu moc do cong

ty

- Bao thu chira hé so phai dan kin, déng d4u tron ctia Cong ty trén bao thu dé niém
phong.

- Vui long khong giri Ho so chao gi4 bing email cho dén khi ¢6 yéu ciu.

- Néu hd so chao gia ciia Quy cong ty khong hoan tit du nhitng yéu cau trén ctia ching
t6i thi xem nhu Quy cong ty khong du didu kién tham gia chao gia & s& khong duge xem
xét lua chon nha cung cip cudi cing.

- Dia chi nhan thu:

[ ————————————— N e P

N guoi nhan: Gxang vién Khoa Du L1ch va chh Vu Hang Khong i
Ten don vi: Khoa Du lich va Dich vu Hang khong

Dla chi: 104 Nguyen Vin Trdi, Phudong Pha Nhuén, Tp.HCM !
' Noi dung: Hb so chao gia canh tranh thuc hanh nghé nghi€p 2 nadm hoc 2026 - ;g
| 2027 |
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- Han cudi nhdn hd so: 09h00 thi 2, ngay 26/10/2026
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2. Vong 02 — Chao gia canh tranh:

Sau khi doanh nghiép dat dugc céc tiéu chi tir hoi ddng danh gia, Khoa Du lich va Dich
vu hang khéng sé& giri thong tin dén 04 doanh nghiép dén thuc hién chao gia canh tranh.
Ho so bao gbm:

- Churong trinh chi tiét

- Bao gia chi tiét cho cac hang muc

- H so nang luc doanh nghiép (Profile, Pang ky ma s6 thué, miu ddu cong ty, gidy
phép kinh doanh Lir hanh Quéc té)

- Kich ban du kién cho Gala Dinner

Luu y: biit bude phai c6 tién d thanh todn chi phi tour (3 dgt)
PHU TRACH KHOA

TS. HUYNH DIEP TRAM ANH



